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RECURSOS DE LOS CLIENTES 

 
1. Departamento de Envejecimiento y Discapacidad del Condado de Anne Arundel 

 
Los adultos mayores, las personas con discapacidades y los cuidadores pueden llamar para 
acceder a los recursos de: asistencia para el cuidado, recursos de transporte, asistencia financiera, 
vivienda, nutrición y más. 

Lunes-viernes, 8:00 a. m. a 4:30 p. m, 410-222-4257  
www.aacounty.org/aging 
 

2. Departamento de Servicios Sociales del Condado de Anne Arundel 
 

Puede solicitar asistencia en línea para: Asistencia Monetaria Temporal, Programa de Asistencia 
Nutricional Suplementaria (SNAP), también conocido como cupones de alimentos 
en: https://mydhrbenefits.dhr.state.md.us/, o llamando al 1-800-332-6347. 
 
La Asistencia de Emergencia para Adultos puede proporcionar asistencia para lo siguiente  
- Desalojo por orden judicial - Corte de los servicios públicos - Medicamentos para mantener la 
vida - Remisiones a refugios - Remisiones para muebles, alimentos, ropa - Remisiones a 
servicios para hacer frente a la violencia doméstica 
 

Annapolis        Glen Burnie 
80 West Street                                        7500 Ritchie Hwy 
Annapolis, MD 21401                            Glen Burnie, MD 21060 
410-269-4500        410-269-4500 

Correo electrónico:  aacountydss.dhr@maryland.gov 

 
3. Asociación del Condado de Anne Arundel para Niños, Jóvenes y Familias 

 
Ofrecer apoyo individualizado que conecte a los niños, jóvenes y familias con los servicios 
críticos para hacer frente no sólo a los desafíos cotidianos, sino a los que plantea la pandemia.  
Llame a la línea de información y derivación para informarse sobre los recursos, entre los que se 
incluyen: servicios de salud mental, alimentos, vivienda, servicios públicos, servicios de crisis o 
de emergencia, tutoría, capacitación y educación de los padres, comprobación de la elegibilidad 
para los beneficios y mucho, mucho más. 
1-800-485-0041 
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https://www.aacounty.org/boards-and-commissions/partnership-for-children-youth-
families/index.html  
 

4. Prevención de desahucios, prevención de ejecuciones hipotecarias, asesoramiento 
sobre la propiedad de la vivienda y rehabilitación de propiedades - Arundel 
Community Development Services, Inc. 

 
En este momento, ACDS y nuestros socios de la comunidad se enfrentan a la gestión de la 
financiación limitada y están cerrando la lista de espera a nuevas entradas. A partir del 22 de 
febrero de 2022, se dará prioridad a la financiación de los hogares que ya están en la lista de 
espera o los hogares que han recibido una notificación del Sheriff para desalojar. Toda la 
asistencia financiera depende de los fondos disponibles en el momento en que se procesa la 
solicitud de un hogar. Lamentablemente, la financiación para el pago de alquileres vencidos no 
está garantizada, y se alienta a los solicitantes que ya están en la lista de espera a pagar su 
alquiler, si es posible, y a buscar otros recursos mientras esperan que se procese su solicitud. 
410-222-7600 
https://acdsinc.org/  
https://acdsinc.org/housing-resources/renters/acds-eviction-prevention-program/ 
 

5. Ayuda a la factura del agua 
 
Los propietarios de viviendas de bajos ingresos que necesiten ayuda pueden comprobar si reúnen 
los requisitos para participar en el Programa de Asistencia para el Agua para Hogares de Bajos 
Ingresos a través del Departamento de Servicios Sociales del Condado/Departamento de 
Recursos Humanos de Maryland haciendo clic AQUÍ Programa de Asistencia para el Agua para 
Hogares de Bajos Ingresos - Departamento de Servicios Humanos de Maryland 
 

6. Programa de Asistencia Energética - Agencia de Acción Comunitaria 
 

Este programa está dirigido a los clientes que no califican para el Programa de Asistencia 
Energética de Maryland y otros programas de electricidad y servicios públicos. 
 
Por favor, llame a la línea de atención de la Agencia de Acción Comunitaria 24/7 al 833-888-
0401 

 
7. Servicios de apoyo para los residentes del condado de Anne Arundel - Arundel 

Corporación para el Desarrollo de la Mano de Obra 
 

Ofrece apoyo a los solicitantes de empleo y a las empresas. 
410-424-3240 
www.aawdc.org       
  

8. Servir a la gente a través de los barrios (Serving People Across Neighborhood,      
      SPAN) 



3 
 

SPAN ayuda a los vecinos necesitados con el corte de los servicios públicos, desalojos 
ordenados por el tribunal, prescripciones/gastos médicos y alimentos.  Para más información 
sobre su programa, llame al 410-647-0889, de lunes a jueves de 10 a.m. a 1:45 p.m. 
 
400 Benfield Rd  
Severna Park, MD  
https://www.spanhelps.org 

 
9. RED DE ALCANCE DE EMERGENCIA DEL CONDADO NORTE    

            (NORTH COUNTY EMERGENCY OUTREACH NETWORK, NCEON) 
 
NCEON está abierto para asistencia financiera, de prescripción y de comida los lunes, miércoles 
y viernes de 10:00 a. m. a 1:30 p. m.  La asistencia financiera será en apoyo de los avisos de 
apagado de servicios públicos, desalojos ordenados por la corte y recetas. Los avisos de servicios 
públicos, desalojos y recetas deben estar a nombre del cliente.  Se requiere una cita para la 
asistencia financiera, por favor llame al 410-766-1826, durante las horas de trabajo para 
concertar una cita.  
 
304 5th Avenue SE  
Glen Burnie, MD 21061 
https://olchesapeake.org/nceon  
 

10.  Sociedad de San Vicente de Paúl 
 

Sociedad de San Vicente de Paúl proporciona una despensa de alimentos y ayuda financiera 
limitada con los servicios públicos (se requiere un aviso de corte), la prevención del desalojo 
(debe haber estado en la corte y tener un aviso firmado por el juez), y las recetas.  Puede 
contactar con ellos en el 443-261-0109 durante nuestro horario de voluntariado, los martes y 
viernes de 10 a.m. a 1p.m. 
 
689 Ritchie Highway  
Severna Park, MD 21146  
 https://stjohnsp.org 
 

11.  Transporte 
 

a.    Oficina de Transporte del Condado de Anne Arundel  
410-222-7440 
www.aacounty.org/transportation  

 

b.    Programa de vales de taxi - Departamento de Envejecimiento y Discapacidades   
Atender a los adultos mayores (55+) y a las personas con discapacidad 
410-222-4CAB (4222) 
www.aacounty.org/aging  
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   c.   Ciudad de Annapolis 
410-263-7964 
https://www.annapolis.gov/159/Transportation 
 

12.  Línea de Salud COVID-19 - Departamento de Salud del Condado de Anne    
       Arundel 

Para obtener información sobre la salud de COVID, las vacunas y los centros de pruebas, llame a 
la línea de atención de COVID, de lunes a viernes de 8 a.m. a 4 p. m, y los sábados de 10 a. m a 
2 p. m, 410-222-7256 
Correo electrónico: covid19info@aacounty.org 
www.aahealth.org 
 

13.   Línea de crisis - Salud mental del condado de Anne Arundel 
 
El sistema de respuesta a las crisis, conocido como "línea de emergencia de la comunidad", es 
un servicio que proporciona a los residentes del condado de Anne Arundel en crisis asistencia de 
apoyo y vínculos con recursos dentro de la comunidad. 

 
Para más información sobre este programa, llame al (410) 768-5522, 24 horas al día, 7 días a la 
semana. 

 

 

Para todos los recursos, los usuarios de TTY deben llamar a través de Maryland Relay 7-1-1 


